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Ilustración 36. Presupuesto proyectado y solicitado proyectos de inversión 2023-2026 del Departamento de 
Comunicaciones (CEDE6) 

 
Fuente: Dirección de Planeación y Políticas C5 (DIPOC). 

El presupuesto asignado está distribuido en gran medida para el proyecto de 
ciberdefensa y proyecto de mando y control, en mínima medida para Computación. 

9. PLAN DE COMUNICACIONES DEL PETIC 

Este Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y Comunicaciones se 
publicará en el portal intranet y portal web institucional. 

En la siguiente tabla se presenta el plan de comunicaciones del PETIC para los 
diferentes documentos, servicios y herramientas tecnológicas que se ponen a 
disposición de los usuarios. 

Tabla 12. Plan de comunicaciones PETIC 2024 

INFORMACIÓN INTERESADOS MEDIO DE DIFUSIÓN FRECUENCIA DE 
ACTUALIZACIÓN 

PETIC, Políticas TI, Catálogo de Servicios TI 

Funcionarios Ejército 
Nacional, 

Usuarios interesados 
en PETIC institucional 

Portal Intranet 
Portal Web 

Correo Institucional 
Difusión por parte de líderes TIC 

Anual  
Acceso a la Información Pública Público en general Portal Web 
Mecanismos electrónicos para que los usuarios 
puedan suscribirse a servicios de información. Público en general Portal Web 

Redes sociales 
Herramientas tecnológicas e insumos 
necesarios para la colaboración de los usuarios, 
ciudadanos y grupos de interés. 

Público en general Portal Web 
Redes sociales 

Canales electrónicos institucionales, incluidas 
las redes sociales, de acuerdo con el plan de 
participación. 

Público en general Portal Web 
Redes sociales 

Siempre que se 
realicen mejoras y 

actualización de los 
canales electrónicos 

 
 
 
 

Acciones de mejoramiento continuo para 
incrementar la participación y el uso de los 
canales electrónicos, de acuerdo con la 
retroalimentación obtenida por parte de los 
usuarios, ciudadanos y grupos de interés. 

Público en general Portal Web 
Redes sociales 

Miles de Millones 
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Tabla 12. Plan de comunicaciones PETIC 2024 

INFORMACIÓN INTERESADOS MEDIO DE DIFUSIÓN FRECUENCIA DE 
ACTUALIZACIÓN 

Canales electrónicos para conocer las 
opiniones, sugerencias, y demás aportes de los 
usuarios, ciudadanos y grupos de interés, con 
respecto a los temas consultados. 

Público en general 
Portal Web 

Redes sociales 

 
 
 
 

Siempre que se 
realicen mejoras y 

actualización de los 
canales electrónicos 

Canales electrónicos para involucrar a los 
usuarios, ciudadanos y grupos de interés dentro 
de procesos de toma de decisiones. 

Público en general Portal Web 
Redes sociales 

Promoción de 
los trámites y 

servicios 
disponibles por 

medios 
electrónicos. 

PQRS Público en general Portal Web 

 

NOTIFICACIONES 
JUDICIALES Público en general Portal Web 

INCORPORACIÓN Público en general Portal Web 
SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN INTERNOS 
Empleados de la 

institución 
Intranet 

Fuente: Dirección de Planeación y Políticas C5 (DIPOC). 
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