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FUENTE: Auditoria de ICONTEC/ NTC ISO 9001:2015
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26 de M de 2021.
FECHA: | & ¢Va¥ode !
/ w
Dar a conocer las no conformidades evidenciadas en auditoria de
OBJETIVO: | renovacién de calidad ISO 9001:2015.
_ Y,

¢Qué es una No In‘c‘:ljmp‘lirhie“ntd de élgﬁn | réquisifo | expres.édb :
conformidad? P la propia norma 1SO 9001:2015

NO CONFORMIDADES AUDITORIA DE RENOVACION DE CALIDAD ISO 9001:2015

De acuerdo a la auditoria de renovacion de calidad 1ISO 9001:2015 para Ejército Nacional
se evidenciaron ocho (8) No conformidades de tipo menor asi:

NO CONFORMIDADES 2021

COING DIV 8 BASAN CEAYG DIV 4 DIV 4-DIV 8
PROYECTOS DE GESTION DE OPERACIONES GESTION ACCION INTEGRAL GESTION DE
CONSOLIDACION  COMUNICACIONES LOGISTICAS DOCUMENTAL TALENTO HUMANO
ESTRATEGICAS
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¢Que tratamiento debemos realizar para las No
conformidades evidenciadas?

I. Diligenciar el formato establecido por ICONTEC para
la estructuracion de las tareas a ejecutar para subsanar
la no conformidad.

Il. Enviar el formato establecido por ICONTEC para su
aprobacion.

lll. Una vez aprobadas las tareas por ICONTEC,
diligenciar el formato FO-CEIGE-165 plan de
mejoramiento de acuerdo al procedimiento P-JEMPP-
CEDES5-181 mejora continua.

IV. Enviar el plan de mejoramiento a la Direccion de Gestion
de Calidad (DIGEC) con el fin de ser aprobado para su
respectivo cargue y seguimiento en la Suite Vision
Empresarial (SVE).

Elabors: CRZDma Reviso: My. Il Rodriguez
Director Ggstién de Calidad Asesora Juidica JEMPP
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