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@ OBJETIVO:
Dar a conocer a todo el personal del Ejercito Macional, la importancia de |a

certificacion 150 9001:201% para la Fuerza.

.. FUENTE:
Moma MTC-150 8001: 2015
FECHA: 2& de Marzo de 2023

{Qué ventajas proporciona a la Fuerza el tener una certificacién 150 9001:20157 !
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Mantener vy mejorar la certificacion 15 30012015 implica un compromiso
con la gestian de la calidad vy la mejora continua. Para mantener la
certificacion, la entidad debe seguir cumpliendo con los reguisitos v
principios de la norma 150 3001:20145.

procesos

Como mantener v mejorar la certificaciéon 150 9001:2015

La norma establece gue las entidades deben estar comprometidas con la
mejora  continua, o gue significa gue deben  estar buscando
constantemente maneras de mejorar su rendimiento y cumplic con los
requisitos y expectativas de sus partes interesadas, con el fin de buscar la
excelencia y la satisfaccion del cliente.

1Tamada de: Norma MTC-1502001:
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Aspectos por mejorar en la Fuerza para tener un sistema de gestion fortalecido

.
& m Fortalecer la cultura de mejora continua

Liderazgo y compromiso de los altos mandos

Compromiso por parte de los integrantes de |os
Procesos

tener resistencia al cambio organizacional
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