&

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

PROCEDIMIENTO
DISENO Y DESARROLLO DE PLANES

MACROPROCESO: Direccionamiento Estratégico

PROCESO: Gestién de Calidad

L

TRUJILLO

Difector Gestion de Calidad € Departamento de Planeacion |

| 'd

Cédigo: Fecha de Namero de
y Version: 1 emision: Paginas:
P-JEMPP-CEDE5-474 g 2024-04-01 15
Elaboré Reviso Aprobé
LMy, Y@?%RFAN TC.O M ARDO | BG.LU
Oficial de Désarrollo | BAEZ
|

Este decumento es propiedad del EJERCITO NACIONAL come: B
No esta autorizado su reproduccion total o parcial U

_



Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

Control de Actualizaciones

Actualizacion a . 3 Fecha de
la Versién No. Actualizacion realizada SIBIGN
0 Procedimiento Inicial 2009-05-09

Se actualiza el objetivo, el alcance,
definiciones, el flujograma en cada una de
sus actividades, en registro de la actividad
] se mencionan los formatos donde se
evidencia el diligenciamiento de cada una de
las fases del procedimiento, responsables,
normatividad aplicable y en anexos se
mencionan los cuatro formatos.

2024-04-01

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
No esta autorizado su reproduccién total o parcial

Pagina 2 de 15 ‘



© 0N OB ON -

Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

CONTENIDO
OBUETIVO. ..ottt e oot 4
ALCANCE: «..oooooo e 4
CONTROL: ...t e ss oo 4
DEFINICIONES:......c..cooooooii v 5
FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES..........ooooooovooreeo 9
PRODUCTO DEL PROCEDIMIENTO: ........cccoovomri 10
DOCUMENTOS RELACIONADOS............ccoomevem 10
NORMATIVIDAD APLICABLE ................oovoorvoceemmoo 10
ANEXOS! . ostsasmsisicetstsit s oo 11
Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
No esta autorizado su repreduccién total o parcial sy

Pagina 3 de 15

O



Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

1 OBJETIVO:

Establecer un método para la elaboracion del diseno, desarrolio, difusién y
seguimiento de los planes que tengan impacto en los procesos misionales del
Ejército Nacional, a nivel estrateégico de conformidad con las politicas,
lineamientos y ordenes emitidas por el Comando Superior, con el fin de identificar,
estandarizar y estructurar su contenido para la consecucion de los objetivos
estratégicos.

2. ALCANCE:

Aplica para todas las actividades en las que se disefien planes en los procesos
misionales (Operaciones, Inteligencia y Accidn Integral) a todo nivel (estratégico).

3. CONTROL:

Las actividades de revision, verificacion, validacion y cambios definidos en el
registro de planificacion de cada disefio y el registro se realizaran en cada proceso
asi:

Para el proceso de Produccion de Inteligencia y Contrainteligencia Militar, el area
responsable de realizar el control a través de la matriz del Plan Militar de
Inteligencia y Contrainteligencia es la Direccién de Planeacion Estratégica de
Inteligencia y Contrainteligencia (DIPEL).

Asl mismo, el Director de Planes Operacionales (DIPLO), comprueba que las
actividades de revision, verificacién, validacion y cambios definidos en el registro
de planificaciéon de cada disefio y el registro esta de acuerdo a os formatos
correspondientes.

Por ultimo, en el proceso de Accién Integral y Desarrollo, estaran a cargo del Jefe
del Departamento y Asesor Juridico del CEDE9, quienes verificaran el
cumplimiento de las actividades de acuerdo a los marcos normativos legales
vigentes.

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
No estd autorizado su reproduccion total o parcial
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

4. DEFINICIONES:

Accion Integral: Conjunto de acciones militares que abarcan las operaciones de
apoyo a la informacion militar, asuntos civiles, cooperacion civil militar y asuntos
publicos, las cuales permiten integrar las capacidades del Ejército a las de los
asociados de la accion unificada, en apoyo a la intencién del comandante (MCE
3-53.0).

Asuntos Civiles: Acciones del comandante para fijar y mantener las relaciones,
generar confianza y establecer canales de comunicacion entre ia Fuerza y las
autoridades politicas y judiciales, asf como con representantes de la sociedad, con
el fin de facilitar la interaccién con ellos.

Asuntos Publicos (AP): Esfuerzos del Gobierno nacional enfocados en
comprender y atraer audiencias clave para crear, fortalecer o preservar
condiciones favorables para el avance de los intereses, politicas y objetivos del
Gobierno nacional, mediante el uso de programas, planes, temas, mensajes y
productos sincronizados con las acciones de todos los instrumentos del poder
nacional (MCE 3-24.0).

Ambiente operacional: Combinacion de las condiciones, circunstancias e
influencias que afectan el empleo de las capacidades y pesan en las decisiones.

Campafia es una seric de operaciones mayores relacionadas entre si,
encaminadas a la consecucién de los objetivos estratégicos y operacionales en un
tiempo y espacio determinado. Es posible que varias campafias se efecten
simultaneamente cuando el Teatro de Guerra tiene mas de un Teatro de
Operaciones.

Cooperacién Civil Militar: Se refiere a todas las acciones planeadas y ejecutadas
entre las Fuerzas Militares, los asociados de la accién unificada y la comunidad,
que apoyan el cumplimiento de la misién en todas las tareas de la accién decisiva.
(MCE 3-53.0).

Disefio y Desarrollo: Conjunto de procesos que transforman los requisitos para
un objeto en requisitos mas detallados para ese objeto.

Especificacion: Documento que establece requisitos.

Estrategia: Arte y ciencia del desarrollo y utilizacién de las Fuerzas Politicas,
Economicas, Psicolégicas y Militares seglin sea necesario.
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

Evidencia Objetiva: Datos que respaldan la existencia o veracidad de algo.
FCG: Funcién de Conduccion de la Guerra.

Fuerza de Tarea: Agrupamiento transitorio de unidades bajo un solo Comandante,
formado con el propdsito de llevar a cabo una operacion o mision especifica.

Funcion de Conduccién de la Guerra de Inteligencia: Es el conjunto de tareas
y sistemas relacionados entre si para facilitar el entendimiento del enemigo, el

terreno, las condiciones del tiempo atmosférico y las consideraciones civiles (MFE
3-0).

GAO: “Grupos Armados Organizados” Los que, bajo la direccién de un mando
responsable, ejerzan sobre una parte del territorio un control tal que les permita
realizar operaciones militares sostenidas y concertadas.

Mando Operacional: Forma delegada del mando total que autoriza a quien lo
ejerce para asignar misiones, redistribuir fuerzas y delegar mando operacional y
control operacional en organizaciones Militares subordinadas.

Mando Tipo Mision (MTM): ejercicio de autoridad y direccion, por parte del
comandante y mediante el empleo de 6rdenes de Misién, con el objetivo de
permitir la iniciativa disciplinada dentro de Ia intencién del comandante vy, asi,
empoderar a lideres agiles y adaptables en la conduccién de las Operaciones.

Maniobra de Armas Combinadas (MAC): aplicacidén de los elementos de poder
de combate en accion unificada para derrotar fuerzas enemigas terrestres,
capturar, ocupar y defender terreno; y lograr una ventaja fisica, temporal y
psicolégica sobre el enemigo para capturar y explotar la iniciativa

Maniobra Estratégica: Es el conjunto de movimientos que ejecuta un Ejercito
para empefiar sus tropas en batalla o para hacer frente a una situacion
inesperada.

Marco Politico Estratégico: Conceptos generales que por su nivel enmarcan
objetivos propios de la institucién y que reflejan su necesidad por cumplir como
Misién principal.

Metodologia de Disefio del Ejército (MDE): es un sistema para aplicar el
pensamiento critico y creativo, entender, visualizar y describir los problemas
desconocidos y aproximarse a la solucién de ellos. La MDE es el proceso ciclico
de entendimiento y circunscripcion de un problema que utiliza elementos del
ARTOP para concebir y construir un enfoque operacional a fin de resolver los
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

problemas identificados. Los comandantes y sus Estados Mayores utilizan la MDE
para ayudarse en los aspectos conceptuales del planeamiento.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Operacién: Accién Militar para cumplir misiones Estratégicas, tacticas, Logisticas,
incluyendo movimientos de ataque, defensa y maniobra, necesario para obtener
los objetivos asignados.

Operaciones de Apoyo a la Informacién Militar (OPAIM): Las operaciones de
apoyo a la informacién militar (OPAIM) son acciones militares planeadas dentro de
la accién integral para sincronizar el diagnéstico, aproximacion, generacion de
confianza y actividades para informar e influir en un blanco audiencia (MCE 3-
53.0).

Objetivos Estratégicos: Aquelios que se deducen de las Finalidades politicas
teniendo en cuenta los medios disponibles o potenciales, la situacion geografica,
las posibilidades de apoyo logistico ¥ la coyuntura nacional e internacional.

Objetivo Militar: Son todas aquellos Agentes Generadores de Violencia y
aquellos bienes que por su naturaleza, ubicacién, finalidad o utilizacién
contribuyan eficazmente a la accion Militar y aguellos cuya destrucciéon total o
parcial, captura o neutralizacion ofrezcan una ventaja Militar definida.

Orden de Operaciones: es el documento que dispone la ejecucidn de una
operacion especifica, en un futuro inmediato o muy proximo. La diferencia principal
entre el plan y la orden de operaciones consiste en que ésta no contiene hipétesis
0 supuestos. Normalmente es tan completa como el mismo plan. Cuando se pone
en ejecucién un plan de operaciones se convierte en orden de operaciones.

El propdsito de una ORDOP es ayudar a los lideres y Estados Mayores a
asegurarse de que se cuente con toda la informacién necesaria para ejecutar la
operacion y es entregada a los subordinados en un formato que facilita la
busqueda de la informacién pertinente a ellos.

Plan de Operaciones: es un plan para la ejecucion de una operacion, de una
serie de operaciones o de una fase de una camparia. Se basa en hipétesis
conformadas légicamente y puede cubrir una sola operacién o una serie de
operaciones conexas, para ser ejecutadas simultaneamente 0 en forma sucesiva.
Es la forma que normalmente emplean los escalones superiores del mando para
permitir a los comandantes subordinados ia preparacion de sus correspondientes
planes u érdenes de operaciones.

@)
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Procedimiento Disefo y Desarrollo de Planes
PMICE: Plan Militar de Inteligencia y Contrainteligencia Militar

Plan Nacional de Inteligencia: El Plan Nacional de Inteligencia es el documento de
caracter reservado que desarrolla los requerimientos y las prioridades establecidas
por el Gobierno Nacional en materia de inteligencia y contrainteligencia, y asigna
responsabilidades. Este Plan sera elaborado por la Junta de Inteligencia Conjunta
y sera proyectado para un periodo de un (1) afic. El primer Plan Nacional de
Inteligencia entrara en vigencia dentro de los seis (6) meses siguientes a ia
publicacion de la presente ley. (Ley Estatutaria1621 de 2013).

Procedimiento de Comando (PDC): Proceso dinamico utilizado por los lideres de
pequefias unidades (compafiia, pelotén y escuadra) para analizar la mision,
desarrollar un plan y prepararse para la operacion. El PDC se inclina fuertemente
en favor de los problemas conocidos y en lapsos cortos, y por Io general no se
emplea en las organizaciones con estado mayor.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

Revisién: Determinacion de la conveniencia, adecuacién o eficacia de un objeto
para lograr unos objetivos establecidos.

Salida: Resultado de un proceso

Verificacion: Confirmacion mediante la aportacion de evidencia objetiva de que
se han cumplido los requisitos especificados.

Validacién: Confirmacién, mediante la aportacion de evidencia objetiva, de que se
han cumplido los requisitos para una utilizacion o aplicacién especifica prevista.

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

5. FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES
Flujograma | Descripcién de fa Actividad Registro Actividlad | Responsable |
INICIO |

v
1. Recibir orden

v

2. Establecer requisitos

A4

h 4

3.ldentificar las
consecuencias potenciales

4, Verificar y validar el
disefio y desarrollo del plan

NO

5. ¢la
planificacién

es
adecuada?

6. Validar y aprobar el
plan

I

h 4

7. Difusién Plan _l_

8. Archivar
plan

| 1.Recibir érdenes del Comando Superior

para la elaboracién del plan, teniendo en
cuenta el proceso misional.

2.Establecer los requisitos (legal,
institucional, y/o fundamental), clientes,
recursos,

3.Identificar las consecuencias potenciales
de los productos yfo servicios y los
controles del disefio y desarrollo

4. Verificar y validar &l disefio v desarrollo
del plan. (Describiendo log requisitos y los
resultados a obtener),

5. ¢La planificacién es adecuada? Revisar
si el plan requiers un cambip, adendz o
modificacion.

No: En el caso que no cumplan con estos
requerimientos se debe volver a la actividad
nimero dos ‘establecer los requisitos
(legal, institucional y/o fundamental),
clientes y recursos.

Si: Si cumple con lo estipulade continua
con [a actividad numero seis.

6. Validar y aprobar el plan.

7. Difundir el plan a las unidades del
escalén tactico nivel (Division)

NOTA: Los planes misionales (p'an de camparia y

PMICE) contienen informacion reservada, por |

ende, solo se difunden al receptor autorizade a
través de bolsas de seguridad y firmando acta de
traslado de la reserva.

8. Archiva el plan.

Acta de reunion donde se
plasma el contexto de la
infarmacion

Disefio y Desarrollo de los
Productos y Servicios
Codige: FO-CEDES-DIGEC-
2013

Formato N° 2 Entrada para el
Disefio y Desarroilo de ios
Productas y Servicios
Cédigo: FO-JEMPP-CEDES5-
2014

Formato N° 3 Validacion del
Disefio y Desarrollo de los
Productos y Servicios
Cadigo: FO-JEMPP-CEDES-
2015

Formato N° 4 Cambios de los
Productos y Servicios

Cédigo: FO-CEDE5-DIGEC-
2016

Borrador del plan

Envio plan por correo
electrénico institucional

Plan archivade

Formato N° 1 Planificacién del '

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso

Lider del proceso
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes
6. PRODUCTO DEL PROCEDIMIENTO:

» Plan de campafia.
» Plan Militar de Inteligencia y Contrainteligencia.
¢ Plan de Accidn Integral.

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS:

» Proceso Gestién de Accién Integral y Desarrollo.

» Proceso Analisis, Control y Gestidn Operacional.

« Proceso Produccion de Inteligencia y Contrainteligencia Militar.
e Plan Estratégico Militar (PEM 2030).

e Plan de Campana Vigente del CGFM.

e Plan de Campana Vigente del EJC.

» Plan de Operaciones de Apoyo a la Informacién Militar (OPAIM).
» Plan de Asuntos Civiles y Coordinacién interinstitucional (AC).

¢ Plan de Cooperacién Civil Militar (CCM).

¢ Plan Programa Fe en Colombia.

e Plan Lineas Estratégicas Profesionales Oficiales de Reserva (POR).
¢ Guia de Planeamiento Estratégico.

8. NORMATIVIDAD APLICABLE:

« Constitucion Politica de Colombia 1991.

eLey Estatutaria 1621 de! 17 de abril del 2013, "Por medio de la cual se
expiden normas para fortalecer el Marco Juridico gque permite a los
organismos que llevan a cabo actividades de inteligencia y contrainteligencia
cumplir con su mision constitucional y legal, y se dictan otras disposiciones’

sDecreto 1070 del 26 de mayo de 2015, "Por el cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa”

« Reglamento de Operaciones y Maniobras de Combate Irregular EJC 3-10-1,

¢ MCE 3-53 Operaciones de Apoyo a la Informacién Militar (OPAIM).

¢ MCE 3-53.0 Accion Integral.

* Manual del Estado Mayor Ejercito EJC 3-50.

e Manual de Graficacion Militar.

o Manual 3-41 “Derecho Operacional” Segunda Edicion 2015.

sManual Fundamental De Referencia Del Ejército MFRE 1-02 Términos y
Simbolos Militares PUBLICO septiembre 2017.

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
No esta autorizado su reproduccién total o parcial
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

s Manual de técnicas de EJC MTC 5-0-1 “Metodologia de disefio del Ejército,
Arte y Disefio Operacional.

eManual Fundamental de Referencia del Ejército MFRE 3-0 Operaciones
Publico septiembre 2017.

eManual Fundamental De Referencia Del Ejército MFRE 3-80 Ofensivas Y
Defensivas Plblico septiembre 2017.

eManual Fundamental de Referencia del Ejército MFRE 5-0 Proceso de
Operaciones Publico septiembre 2017.

eManual Fundamental de Referencia del Ejército MFRE 6-0 Mando Tipo
Misién Publico septiembre 2017.

e Manual de Campafia del Ejército MCE 2-0 Inteligencia, noviembre 2021

*Manual de Campana del Ejército MCE 3-55 Recoleccién de Informacién,
agosto de 2019.

eNormas de Derechos Humanos, DIH y DICA.

sInternational Estandar Organizacion (1ISO) 9000:2015,

eInternational Estandar Organizacién (1ISO) 9001:2015.

9. ANEXOS:

Los anexos del Plan de Camparia del Ejército Nacional, estaran sujetos acuerdo
normatividad vigente, al ambiente operacional y el nivel del mando en el cual se
realice el plan.

Asi mismo, en las actividades en las que se disefien planes en los procesos
misionales (Operaciones, Inteligencia y Accién Integral), a todos los niveles del
mando, Estratégico (Comando General de las Fuerzas Militares), Operacional
(Comando Ejército) se debe diligenciar los siguientes formatos, dando
cumplimiento a la informacion requerida en el diligenciamiento del pian, asi:

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL icontes
No esté autorizado su reproduccién total o parciai [

Pagina 11 de 15



Procedimiento Disefo y Desarrollo de Planes

Anexo 1: Formato N° 1: Planificacién del disefio y desarrollo de los productos y
servicios. Coédigo: FO-CEDES-DIGEC-2013.

iy ikt ot PLARIFICACION DEL DISENO Y DESARROLLO

i GRA |
EERCTOWACIONAL DE LOS PRODUCTCS ¥ SERVICIOS [

Fecha de elaboracion

FORMATO 1
PROCESO MISIONAL:
n I ; T FECHADE | VERJFICACION RESP!}RSABL
REGUISITO A CUMPUR FLABORACION
DOCUMENTD | NOMBRE (LEGAL, INSTITUCIONAL CL!ENSTSE:‘E?"“' ‘ RECURSDS | VALIDAGIEN VALII}W:IDN
Y0 FURDAMENTAL) oM A FASEDE
| | : PLANEACION | ww_'
Cédige de Honor det Usidades del 01 | 02 [ 2023 [ Humanos Yalidar o Carge de
Soldado Ceiombiane Escalén Téchca de Tecnologicos | verificar que | quien valida
nivef Divis: Econdmlcos ¢l plan que o verfica
Manual fundamental del | Bdgada y Batalion Tftaestruciur 58 estd
Eigrclls  {MFE  XX)|  (Cliente mlernu) a elabarande
Limpla con
e | Caractesizacion dal Poblacién civil los
Plan Cc?igi? i‘;ﬁﬁ:ﬂn process {Chenle externo} requisilos ]
esfablegdo
Procedimignio  Cuces | Grupos de valor o sde
Instilucionates Grupos de Tlerés acussto ala
(Teriendp en cuenta sf | {Clienie Externc) recesidad
contenide  del  plan de laz
cuando aplique} parles
1 1 | interesadas |
Fecha de aprobaciin
Firma del lider del proceso
£5% dLoumen’d es prapendad det EIERTITO R {1
Ny estd autonceds du repepcucoics. fofe © s
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Procedimiento Disefio y Desarrolio de Planes

Anexo 2: Formato N° 2: Entrada para el disefio y desarrollo de los productos y
servicios. Cédigo: FO-JEMPP-CEDE5-2014.

) Sdet
COMANDO GEN f ARE ENTRADA PARA EL DISENO ¥ DESARROLLO DE
LIERCITO NATIOMAL [
DEFARTANEHTO DE PLANEACKH LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS v
; 9
FORMATO 2
PRGCESO MISIONAL:
ENTRADA PARA Ei DISERO Y DESARROLLO CONTRCLES DEL DISENOG ¥ DESARHOLLO
BERUISITO A POTENCILES DE CONTRGL, DEL
HA DI g
= cumunv e FALLOU?;-.- "SSL\‘?,.?, FECHA DE REVISION 3 o "Eﬁg CI_ nzsmssnlgﬂm oE srru{?gggr g;au.o CORRECCION
DESEMPEND) SERVICIOS blm] A i

Emisién de 15 62 | 2023 Se delecto que en el Elaborar un
directrices, Director de plan no se hace plan de
fineamientos para e gz’:;’.:; o :;i:fad(‘;n Cooperacidn Civil alusion 2 un plan de emetgencias
el desamalio de fa | . 2 s 5 ¥ Militar (CCMY) emergencia ante yn

] - furdizos por parle acuerdo a la
ejecuciin def plan de un ente de discipiina o avento nalural que
caoperacién  civil conirol oge.% Asegor Juridico alente conlra la
miltar. pr ) det Departamento integridad del

personal
Exén docLsnenin 3 popledad del EJERGTT O NACIONAL
Mo et atorizada 9w reproduccian tlat @ parcial
Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
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Procedimiento Disefo y Desarrolio de Planes

Anexo 3: Formato N° 3: Validacién del disefio y desarrollo de los productos y
servicios. Cédigo: FO-JEMPP-CEDES-2015.

w
| SENETERIC DT BEFEREA NACIONA ]_% e — 1
CCREANOD SEREEAL UTAZA RES YALIGACION DEL DISENO Y DESARROLLO DE | couee 1
O o o LOS PRCDUCTOS Y SERVICIOS | orarine 2
i - 4 | Fecks de emaidr ﬂ\‘* 18
FORMATO 3
PROCESO MISIONAL:
[ FECHA DE 1
o FUNDAMENTALL S SRESIA DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS OBSERVACIONES

| B M| &

[Cédigu de Honor égf Soldade| 20 l B2 | 2023 | A taves de |a emision de direciices y Eneamientos en ¢ | St considera arqumentar
Catombiana pian de cooperaclon civil y militar las uridades del | de forma mds detaliada
] ascaldn tictice Divisifn Brigada v Batalién ejecutardn  temas especificos  del

Manusl [lundamental del Ejército
(MFE K

las aclividades dando cumplimiente a los requisitos | plan
astablecidos para la elabaracién del plan

Ejamplo El reporte de fas
Caraclerizacion  del  procese actividades de
Cooperacion Civil Hifitar
se deben hacer a través

‘ Pracedimients Circas Institucionales
ge las formatos

[Teniendo en cuenla o} contenido
del plan cuando aplique)

JHAA0K
‘ 1 XXXNXAOK
Fele garumentn ¢5 prop ¢ EAEPCITS TALIONEL
béo esia auteada su reprocuccEn lol 24
P
: (@)
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Procedimiento Disefio y Desarrollo de Planes

Anexo 4: Formato N° 4: Cambios de los productos y servicios. Cédigo: FO-
CEDES5-DIGEC-2016.

[ Pag 10
MINESTERIO DE DEFERSA HACIMAL s
EIERCID MACaL | ERZAS MILTEAIES CAMBIOS DE LDS PRODUCTOS ¥ SERVICIDS
DEPARTANENTO DE PLANEACKSH
FORMATO 4
PROCESO MiISIONAL:
T FECHA DEL CAMEID DEL HRESPONSABLE VALIDACIGN 1
DEgcR‘ggﬁg"‘)ﬂ% 22;‘333“ l PRODUCTO Y/0 SERVICIQ ' DEL CA%BIO DEL PRODUCEC | IMPAGTOS ADVERSDS O ACCIONES TOMADAS |
B | M A | Y10 SERVICIO

Describir de manera clara of | { Fecha Cargo del rasponsable que da Descripcidn de Tas accicnes lomadas, productn |
cambio presentade por requisilos | cuando la  viabilidad del cambic | del cambio presertado. el cual tendra
legakes,  institucionales  yio l se resiiza | presentado en el plan Inherencia en ef cambio del plan
fundamentales que eodifiquien of 2l cambio
Pplan iniciafmente aprobado en el plan Ejempio: l

a

directiva

Situacion presentada: Cambies en el Fujo de! i
plan.

Accién Yomada: Difundir a fodas tas partes

| interesadas o beneficiadas dentro del plan con
el proposito de contexivalizar e cambio

presentado para su respecliva aplicacion
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