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1. OBJETIVO

La formulacién e implementacion de politicas institucionales es un proceso fundamental
para el desarrollo y efectividad del Ejército Nacional. Este documento tiene como objetivo
principal proporcionar una guia clara y estructurada que facilite la creacion de
lineamientos que regulen y orienten el funcionamiento institucional en un contexto
especifico, en un entorno dindmico y en constante cambio; siendo esencial que la Fuerza
se adapte y respondan de manera integral a las necesidades, garantizando asi su
operatividad.

La presente guia se articula alrededor de diversas fases que abarcan desde la etapa de
preparacion hasta la implementacion y evaluacién de las politicas. Cada una de estas
fases estd disefiada para asegurar que el proceso de formulacion sea integral,
participativo y basado en un diagnéstico riguroso de la situacion actual. La identificacion
de problemas, la definicion de objetivos claros y la elaboracién de un plan de
cumplimiento de la politica, son pasos cruciales que permitiran al Ejército Nacional alinear
sus acciones con los objetivos estratégicos de mas alto nivel. Ademas, se enfatiza la
importancia de la colaboracién entre diferentes dependencias y actores involucrados en el
proceso, promoviendo un enfoque multidisciplinario que enriquezca la formulacion de
politicas. La participacion de todos los interesados no solo fortalece el compromiso
institucional, sino que también asegura que las politicas sean pertinentes y efectivas en la
resolucién de los desafios identificados.

A lo largo de este documento, se presentaran los conceptos clave, Ia metodologia y las
herramientas que facilitaran la comprension y la aplicacion de las politicas institucionales.

2. ALCANCE

Se espera que esta guia sirva como un recurso valioso para los lideres y responsables de
la formulacion de politicas dentro del Ejército Nacional, contribuyende asi a Ia
construccion de una Institucién mas soélida, eficiente y alineada con su misién y vision,

Esta guia de formulacion e implementacién de politicas institucionales del Ejército
Nacional aplica para todos los procesos del Ejército Nacional. Iniciando con el anélisis de
politicas de transformacion contenidas en el Plan de Transformacion Ejército del Futuro
(PETEF). y la identificacién de la situacién coyuntural por parte de ia unidad lider del
proceso, junto con la solicitud de apoyo e informacién al Departamento de Planeacién
(CEDES) que culminara con el acompafamiento y desarrollo de |a politica institucional

La metodologia se implementa desde el nivel estratégico v tiene un impacio hasta los escalones
tacticos de la Fuerza. incluyendo Divisiones, Brigadas y Batallories. garantizando una alineacion
coherente con los objetivos estratégicos.

3. DEFINICIONES

DIPLE: Direccion de Planeamiento Estratégico, unidad dentro del CEDES encargada de
garantizar que las politicas formuladas cumplan con los requisitos técnicos vy
metodolégicos necesarios para su implementacién.
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Evaluacion: Proceso sistematico y estructurado de observacién, medicion, analisis e
interpretacién de la politica implementada. Su objetivo es emitir un juicio valorativo basado
en evidencias sobre su disefio, ejecucién, efectos, resultados e impactos, con el fin de
realizar mejoras continuas.

Factores estratégicos: Areas clave o variables criticas que influyen de manera significativa
en el logro de una gestidon institucional favorable. Identificar estos factores es esencial
para formular politicas efectivas y sostenibles.

Gestion Publica: Conjunto de procesos y acciones destinadas a planificar, administrar y
optlmlzar fos recursos de organizaciones o entidades publicas, con el objetivo de
satisfacer las necesidades sociales y garantizar el bienestar general.

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos), juridicas (organizaciones publicas o
privadas), o individuos y organismos especificos que son beneficiarios de los bienes y
servicios generados por la gestién de una entidad.

Indicador: Variable cuantitativa o cualitativa utilizada para observar, medir y verificar los
cambios o logros alcanzados en relacion con un objetivo o meta especifica. Los
indicadores permiten monitorear el progreso y evaluar los resultados de una politica.

JEMPP: Jefatura de Estado Mayor de Planeacion y Politicas, responsable de direccionar
el planeamiento estratégico del Ejército Nacional y coordinar la formuiacion,
implementacién y seguimiento de politicas institucicnales.

Obijetivos estratégicos: Metas claras y definidas que guiaran a la organizacion durante un
periodo de tiempo especifico, alinedndose con su vision y mision. Los objetivos
estratégicos son fundamentales para orientar la toma de decisiones y la asignacion
eficiente de recursos.

Plan estratégico de Transformacién Ejército del Futuro (PETEF). Hoja de ruta del
Proceso de Transformacion del Ejército Nacional, que permite a la Instituciéon evolucionar
de forma armédnica, articulando |a perspectiva operacional y de generador de fuerza.

Plan de Implementacion de la Politica Anual (PAA}: Instrumento clave en la gestion
estrategica que descompone los objetivos del Plan Estratégico Institucional (PED en
acciones concretas, proyectos y actividades programadas para su ejecucién durante el
ano fiscal.

Politica institucional: Conjunto estructurado de directrices emitidas por una entidad puklica
para regular y orientar su funcionamiento dentro de un Ambito especifico. Estas politicas
aseguran la uniformidad en procesos y decisiones, contribuyendo al logro de los objetivos
estrategicos.

Politicas de transformacion: son el marce general que permite a la institucion direccionar
sus esfuerzos para enfrentar efectivamente los retos de los escenarios futuros; son un
conjunte de ideas que establecen el marco de referencia para la foma de decisiones y el
desarrollo de actividades por parte de los integrantes de la Fuerza,

Seguimiento: Funcién que recopila datos sobre indicadores especificos para medir el
avance de las politicas y las actividades descritas en el plan de accién. El seguimiento

permite identificar oportunidades de mejora y ajustar las estrategias cuando sea
necesario.
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Transformacion: La transformacion institucional es el proceso interno, complejo y
proactivo que permite al Ejército evolucionar para anticiparse al entorno estratégico del
futuro a través del desarrollo de capacidades y la modernizacion de los procesos vy
procedimientos de la Fuerza.

TOE: Tabla de Organizacion y Equipo. documento que establece la estructura
organizativa y las funciones asignadas a cada unidad dentro del Ejército Nacional,
sirviendo como base para la distribucién de recursos y la planificacién operativa.

Valor publico: Valor generado por el Estado a través de la calidad de los servicios que
presta a la ciudadania, la gestion de regulaciones para el bienestar social y la creacién de
politicas publicas orientadas a satisfacer las necesidades colectivas. Este concepto
refuerza la legitimidad de las instituciones pUblicas ante la sociedad.

4. MARCO CONCEPTUAL

Politicas de Transformacion.

El proceso de transformacién requiere un direccionamiento que permita focalizar los
esfuerzos en la preparacién de la Fuerza para los retos del mafiana: por esta razon, es
necesario emitir un conjunto de Politicas de Transformacién que orienten las decisiones
institucionales hacia la construccion del Ejército del futuro. Para su formulacion, el COTEF
emplea insumos como diagnosticos, avances de procesos de planeamiento institucional,
para desarrollar una serie de talleres con los departamentos de la Jefatura de Estado
Mayor de Planeacién y Politicas (JEMPP).

De esta forma, se establecen las necesidades de cada proceso para ser contrastados con
megatendencias y tendencias universales, provenientes de consultoras (como Mckinsey y
PWC), el Consejo Nacional de Inteligencia, el Ministerio de Defensa Nacional del Reino
Unido, o expertos como Richard Watson. quienes han escrito numerosos libros e
informes, ademas de elaborar y actualizar periédicamente un mapa de megatendencias y
tendencias bajo una vision sistémica que integra varias perspectivas de analisis
(sociedad, trabajo, economia, dinero, recursos, tecnologia, retail, ambiente. medios,
transporte, politica, energia, educacion, salud, seguridad y valores).

Las politicas de transformacion se conciben como el marco general que permite a Ia
institucion direccionar sus esfuerzos para enfrentar efectivamente los retos de los
escenarios futuros; son un conjunto de ideas que establecen el marco de referencia para
la toma de decisiones y el desarrollo de actividades por parte de los integrantes de la
Fuerza (Ejército Nacional, 2021).

Las Politicas Institucionales se desprenden de las politicas de transformacioén y de fos
analisis propios de la Jefatura de Planeacién y Politicas. Definiéndose como los cursos de
accion seleccionados para abordar un problema dado o un conjunto de problemas
interrelacionados. Otros autores las definen como conjuntos de reglas vinculadas a la
gestion de una organizacion para lograr objetivos planteados (Wies, 1994) Para el Ejército
Nacional, estos son una respuesta a ciertas necesidades organizacionales que se
constituyen En tal sentido, su emision constituye un elemento central para la articulacion
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del planeamiento y la gestion institucional.

Sistema Integrado de Gestion - S.1.G.

El modelo integrado de Planeacion y gestion (MIPG), es el modelo de gestion de calidad
de las entidades del Estado colombianc v es el compendio de los requisitos que debe
cumplir una entidad publica; teniendo como fin principal apoyar la gestién administrativa
de cada entidad; lo anterior alineando sus acciones con el cumplimiento de los objetivos
del Estado definidos en el Plan Nacional de Desarrolio (PND) y de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

El modelo MIPG opera a través de un conjunto de 7 dimensiones que agrupan las
politicas de gestion y desempefio institucional (Talento Humano, Direccionamiento
estratégico y Planeacién, Gestion con valores para resuitados, Evaluacién de resultados,
Informacion y comunicacion, Gestion del conocimiento y Control Interno), implementadas
de manera articulada e intercomunicada.

Cada una de las 7 dimensiones se desarrolla a fravés de una o varias Foliticas de Gestion
y Desempefio Institucional. que se relacionan a continuacion, asi:

Ter Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacion
1. Politica de Planeacion Institucional
2. Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto publico
3. Politica de Compras y Contratacién Publica
2da Dimension Operativas del MIPG
4. Politica de Gestion Estratégica del Talento humano
5. Politica de Integridad
3er Dimension: Gestion con valores para resultados
r Esquema Operativo Institucional.
6. Politica de Fortatecimiento organizacional y simplificacion de procesos.
~ Relacion Estado Ciudadano.
7. Politica de Servicio al ciudadano
8. Politica de Simplificacién, Racionalizacién y Estandarizacién de tramites
9. Politica de Participacion Ciudadana en la Gestién FPublica
10. Politica de Gobierno Digital

~ Politicas que fortalecen la gestion institucional v el buen manejo de fos recursos.
11. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la
corrupcion
12. Politica de Seguridad Digital
13. Politica de Defensa Juridica
14. Politica de Mejora normativa
4fa Dimension: Informacion y Comunicacion
15. Politica de Gestion documental
16. Politica de Gestion de la informacion estadistica

Este documento es propiedad del EJERCITO NACIONAL
No estd autorizado sureproduccidn total o parcial




bta Dimension: Evaluacion de Resuftados

17. Politica de Seguimiento y evaluacion del desempefo institucional
6ta Dimension: Gestion del Conocimiento vy la innovacion

18. Politica de Gestion del conocimiento y la innovacién
7ma Dimensién: Control Interno

19. Politica de Control interno

En el Ejercito Nacional, el MIPG apoya la gestion administrativa impactando de forma
positiva la calidad y cubrimiento de los productos y servicios ofrecidos en el marco de su
mision, trabajando dia a dia para satisfacer las necesidades y resolver los problemas de
sus grupos de valor. Sin embargo, es importante diferenciar estas politicas enmarcadas
dentro del MIPG, de las politicas institucionales, las cuales responderan a los
lineamientos propios de fas necesidades del Ejército Nacional en el desarrollo de sus
pProcesos.

5. DESARROLLO DE LA GUIA

POLITICA DE TRANSFORMACION

Se conciben como el marco general que permite a la instituciéon direccionar sus
esfuerzos para enfrentar efectivamente los retos de los escenarios futuros: siendo un
conjunto de ideas que establecen el marco de referencia para la toma de decisiones vy el
desarrollo de actividades por parte de los integrantes de la Fuerza (Ejército Nacional,
2021)

POLITICA INSTITUCIONAL

En el ambito nacional, una politica institucional es un conjunto estructurado de
directrices que permiten orientar las acciones de las entidades estatales para cumplir con
su misién. Esta herramienta actua como un marce normativo y estratégico que garantiza
coherencia, eficiencia y transparencia en la gestién publica, alineando las actividades
internas con las prioridades estratégicas del pais. (Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, 2022)

En el contexto del Ejército Nacional, las politicas institucionales cumplen un doble
propésito: asegurar la uniformidad en los procesos y decisiones internas, y establecer una
hoja de ruta que permita a todas las dependencias trabajar en sincronia hacia metas
comunes. Estas politicas no solo son instrumentos de regulacién, sino que también son
esenciales para fomentar la cooperacion entre los diferentes niveles de la institucion,
consolidando la cohesion interna y promoviendo la generacién de valor publico.

Una caracteristica distintiva de las politicas institucionales del Ejército Nacional es
su capacidad para integrar principios doctrinales y valores fundamentales como la
disciplina, el honor y la fealtad, fortaleciendo la identidad castrense. Ademadas, estas
politicas buscan garantizar que los recursos disponibles se utilicen de manera eficiente y
alineada con las prioridades institucionales y nacionales.
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El proceso de formulacién de politicas institucionales debe ser participativo,
tecnico y riguroso. Esto implica identificar problemas, establecer objetivos claros y disefar
estrategias fundamentadas en diagndsticos integrales. De esta manera, las politicas no
solo responden a las necesidades internas de la Institucién, sino que también refuerzan
su legitimidad y proposito como pilar fundamental de la seguridad y el desarrollo nacional.

Por ultimo, es importante diferenciar las politicas institucionales de otro tipo de
herramientas de planeacién, como las politicas publicas, programas o proyectos. Mientras
que las lineamientos de caracter institucional estan disefiados para regular y fortalecer el
funcionamiento interno de 1a Fuerza, las politicas publicas formulan objetivos, decisiones y
acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar necesidades que él mismo o los
ciudadanos consideran prioritarias; los programas identifican, organizan y agrupan
iniciativas, denominadas proyectos; y estos ultimos, son la unidad minima de asignacién
de recursos para el logro de uno o mas objetivos especificos. (Fernandez & Schejtman,
2012)

Para mayor entendimiento, la Tabla 1 expone el orden jerarquico de cada uno de
tos instrumentos de planeacion y su durabilidad en el tiempo.

Tabla 1. instrumentos de Planeacion.

% (i Instrumento de Planeacion.

01 Politica Publica Largo Plazo

02 Politicas de Transformacion Largo Plazo
,._ - JE Largo y Mediano

03 Politica Institucional Plazo

04 Programa Mediano Plazo

05 Proyecto Corto Plazo

Fuente: Departamento de Planeacion (CEDES), 2025

ARTICULACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DENTRO DE LA PLANEACION
ESTRATEGICA

Las politicas institucionales del Ejército Nacional son parte fundamental de los
instrumentos de planeacion desde distintos espectros, lo que implica que su contenido
debe estar debidamente articulado con los documentos rectores a nivel internacional,
gubernamental, sectorial, conjunto e interno (Secretaria Distrital de Planeacién, 2017).
Esta armonia estratégica es esencial para asegurar que todas las entidades relacionadas
con la seguridad y defensa trabajen en un marco comun, evitando esfuerzos dispersos y
logrando una mayor eficiencia en el uso de los recursos disponibles. El proceso de
alineacion estratégica garantiza que las politicas institucionales se formulen de manera
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coherente con los objetivos establecidos en los diferentes niveles de planeacion. Lo
anterior, implica la integracion de directrices desde los siguientes niveles:

»

Nivel Internacional: las politicas deben estar coordinadas con la vision de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), pues desde sus roles y misiones, la
Fuerza puede coadyuvar en el cumplimiento de las metas globales. En ese
sentido, asuntos relacionados con la proteccion ambiental, infraestructura,
innovacion, industria, equidad de género y gobernabilidad seran algunas de las
tematicas que podran ser tenidas en cuenta para el proceso de formulacion del
documento final (Ejército Nacional , 2023).

Nivel Nacional: serd necesaria la alineacién con la Constitucién Politica como
documento rector de todas las entidades publicas colombianas. Asi mismo, se
tendran en cuenta las metas plasmadas en el Plan Nacional de Desarrollo vigente
y las politicas publicas emitidas por el Sector Defensa y otras carteras
ministeriates.

Nivel Conjunto: Es pertinente que los lineamientos emitidos en las politicas
institucionales de la Fuerza contengan directrices emitidas por el Comando
General de las Fuerzas Militares, ya que esto garantizard que el Ejército Nacional
contribuya a los esfuerzos coordinados de las Fuerzas Militares.

Nivel Institucional: Las politicas institucionales deberan ser acordes al Plan de
Transformacion Ejercito del Futuro (PETEF), Plan Estratégico Institucional (PE) y
la Guia de Planeamiento Estratégico (GPE) de la Fuerza. Estos documentos
definen objetivos y estrategias, guiando la intencién del Comandante (Ejército
Nacional , 2023).

Nivel prospectivo: Los lineamientos prospectivos de la Institucién no pueden ser
omitidos en este proceso de integracion. Estos son esenciales porgue permiten
anticipar escenarios futuros, identificar tendencias y riesgos, y definir prioridades
estrategicas alineadas con los objetivos a largo plazo de la Fuerza. Este enfoque
facilita la adaptacion al cambio, promueve soluciones innovadoras y asegura que
las politicas sean sostenibles en el tiempo.

Nivel operativo: En este campo resulta clave tener presente los Planes de Accion
Anual (PAA) publicados por el Ejército Nacional en cada vigencia. Al ser un
instrumento para la planeacion y el seguimiento de las estrategias, metas y
actividades a realizar por las diferentes dependencias y/o procesos (Alcaldia
Mayor de Bogota , 2024) a través de acciones concretas y medibles, este cumple
dos funciones trascendentales. Por un lado, se convierte en el eje articulador entre
las politicas institucionales y los documentos rectores antes mencionados; y por
otro, es un dinamizador operativo de las acciones plasmadas en las politicas y una
via para la incorporacién de nuevas tareas con miras a alcanzar los objetivos
propuestos (Secretaria Distrital de Planeacion , 2017).
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Politicas institucionales

Figura 1. Articulacion de politicas institucionales con la planeacion estratégica.

Fuente: Departamento de Planeacién Ejército Nacional, 2025.

o Constitucién politica de Colombia de 1991, articulo 217 dispone que “La Nacién
tendrd para su defensa unas Fuerzas Militares permanentes constituidas por el
Ejército, 1a Armada y la Fuerza Aeroespacial. Las Fuerzas Militares tendran como
finalidad primordial la defensa de la soberania, la independencia, la integridad del
territorio nacional y del orden constitucional {...)".

e Lley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el gjercicio de las atribuciones previstas en fos
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras
disposiciones "

e« Decreto 1874 del 30 de diciembre 2021, “por el cual se modifica la estructura del
Ministerioc de Defensa Nacional, se crean nuevas dependencias, funciones y se
dictan otras disposiciones’”.

s Disposicion del Ejército Nacional N° 004 de 2016, por medio de la cual se
establece la estructura organizativa de la Fuerza, incluyendo la creacion del
Departamento de Planeacién (CEDES) con cinco direcciones especializadas”.

« Reglamento EJC 1-01 de doctrina y publicaciones militares del Ejército Nacional.

PILARES PARA LA FORMULACION DE POLITICAS INSTITUCIONALES.

Los pilares son el énfasis 0 componentes clave que guiaran el disefio, implementacién y
evaluacion de las politicas institucionales. Estas areas hacen parte de la esencia del
Ejercito Nacional como entidad publica al servicio de los colombianos, tomando como
referencia sus valores, principios y misién constitucional.
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1. Scberania e integridad territorial

La proteccion de la soberania y la integridad territorial constituye el fundamento de la
mision constitucional y la razon de ser del Ejército Nacional. En cada accion proyectada la
Fuerza tiene Ila responsabilidad de contribuir en |a salvaguarda del territorio nacional
frente a cualquier amenaza, ya sea interna o externa, preservando asi la estabilidad, la
seguridad y |a independencia del Estado (Congreso de la Republica de Colombia , 1991).
Este mandato exige que las politicas institucionales estén disefiadas para fortalecer las
capacidades operativas y estratégicas de la Fuerza, asegurando una respuesta eficiente y
oportuna a los desafios que afectan la soberania nacional.

Al considerar este pitar en la formulacién y politicas institucionales el Ejército Nacional
refuerza su rol como un actor fundamental en la consolidacion de la democracia y el
desarrolle. Un documento alineado con los principios constitucionales respondera
efectivamente a los intereses superiores de la Republica de Colombia.

2. Proteccion de la soberania ambiental.

El Estado colombiano tiene el derecho inalienable de disponer auténomamente de sus
activos y recursos naturales en pro de salvaguardar los intereses nacionales (Ejército
Nacional , 2023). La anterior afirmaciéon se encuentra respaldada por la Constitucion
Politica en su articulo 79, donde expresamente sefiala que el dereche a un ambiente sano
es un principio fundamental y et Estado es responsable de garantizarlo (Congreso de la
Republica de Colombia , 1891). En ese sentido, la consigna de proteger ia soberania
ambiental sera transversal para la Fuerza en el marco de la formulacién de politicas
fnstitucionales. Su contenido debera estar enfocado en la custodia de los ecosistemas, la
biodiversidad, la vida y las condiciones 6ptimas de seguridad ambiental que garanticen el
bienestar de las generaciones presentes y futuras (Ejército Nacional , 2023).

3. Respeto por los Derechos Humanos v el Derecho Internacional Humanitario.
Todas las actuaciones del Ejército Nacional estan guiadas por parametros que emanan de
los Derechos Humanos (DD.HH.) y el Derecho Internacional Humanitario (D.I.H). Estas
normas de caracter inherente al ser humano que se ocupan por la proteccion de la vida, la
salud y la dignidad, son el fundamento legatl de la Fuerza, por lo que la emision de
politicas institucionales debera estar permeada por ese marco juridico. El contar con este
enfoque humanitario en la publicacion de lineamientos institucionales, el Ejército Nacional
contribuira a la proteccion de derechos como la vida, la libertad, la seguridad personal, la
igualdad de género y oportunidades, la libertad de expresion, el trabajo digno, la
proporcionalidad, el trato humano, entre otros; aumentando su percepcion de legalidad y
legitimidad en el marco de la planeacion estratégica (Ejército Nacional , 2017).

4. Profesionalizacion y ética militar
Contar con lineamientos de profesionalismo y ética al momento de emitir politicas
institucionales radica en la necesidad de establecer un marco claro y coherente que guie
el comportamiento y las decisiones dentro del Ejército Nacional. Estos lineamientos
aseguran que las politicas no solo se formulen con base en criterios técnicos y operativos,
sino que también reflejen principios y valores fundamentales como el respeto por los
DD.HH. y acatamiento del D.I.H., cumplimiento de la Constitucion y la Ley, honor militar,
disciplina, compromiso, fe en la causa, persistencia en el empefio, respeto, honestidad,
lealtad, valor, prudencia, constancia, solidaridad. fidelidad y transparencia. Integrar
principios éticos en la elaboracion de politicas, fomenta un ambiente de confianza vy
credibilidad tanto dentro de la Institucion como hacia el exterior, lo gue a su vez fortalece
la legitimidad de sus acciones. Ademas, el profesionalismo en la implementacién de estas
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politicas contribuye a la eficacia y eficiencia en la gestién, garantizando que los objetivos

planteados en las politicas se alcancen de manera justa y equitativa (Ejército Nacional ,
2017},

5. Bienestar del personal

Considerando que el talento humano es el principal activo para cumplir con los objetivos y
metas trazadas por las entidades publicas, el Ejército Nacional en el marce de su
planeacion institucional debera tener como prioridad el bienestar fisico, emocional y social
del personal que conforma la Fuerza, pues esto permitird potenciar su desempefio
operativo y fortalecer los valores institucionales y et compromiso con el servicio publico.
Un soldado que se siente valorado y apoyado estard mas motivado para cumplir con sus
responsabilidades de manera eficiente, lo que a su vez mejora la capacidad del Ejército
Nacional para responder a los desafios que enfrenta en diversos entornos (Funcién
Publica, 2024). Las politicas institucionales seran la oportunidad para brindar y dignificar
la labor de todos los hombres, mujeres y veteranos de la Fuerza Publica, aportandoles
condiciones para una vida digna {Ministerio de Defensa Nacional , 2024).

6. Sostenibilidad y eficiencia institucional

Incluir el pilar de eficiencia institucional en la formulacion de politicas del Ejército Nacional
es esencial para garantizar el éptimo uso de los recursos disponibles y maximizar los
resultados en el cumplimiento de su mision. Este componente, entendido como la
modernizacion y fortalecimiento de las capacidades institucionales, permite establecer
una relacion equilibrada entre los insumos y fos productos, asegurando gue cada recurso
invertido se traduzca en resultados concretos y medibles. En el caso del Ejército, esto
implica disefiar estrategias y procedimientos que potencien la capacidad operativa,
administrativa y logistica, optimizando asi su contribucion a la seguridad nacional y al
servicio de la ciudadania. De esta manera, al integrar este pilar, se promueve una gestion
mas eficiente, fransparente y crientada a resultados, alineada con los objetivos del sector
publico y las demandas de los principales grupos de valor y partes interesadas
(Departamento Nacional de Planeacion , 2024).

7. Proyeccion estratégica y cocoperacién internacional

Contemplar los principios y lineamientos rectores de la politica exterior colombiana, les
gjes orientadores de la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los compromisos
previamente adquiridos por la Fuerza serd clave para una correcta formulacion de las
politicas del Ejército Nacional. La inclusién de esos parametros permitird adaptar las
dinamicas globales de seguridad y defensa al contexto institucional garantizando que los
objetivos planteados y las acciones proyectadas contribuyan a la sostenibilidad operativa
y el posicionamiento estratégico de la Fuerza que le permita ser referente en el sistema
internacional contemporaneo.
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Figura 2. Pilares para la construccion de politicas institucionales
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Fuente: Departamento de Planeacion (CEDES5), 2025.
ETAPAS PARA LA CONSTRUCCION DE POLITICAS INSTITUCIONALES

La construccién de politicas institucionales se desarrolla a través de una serie de fases
estructuradas que permiten abordar de manera integral las problematicas Identificadas,
involucrar a los actores clave, priorizar variables esenciales y proyectar las actividades
necesarias para cumplir con los objetivos planteados. Estas fases también incluyen un
enfoque continuo de monitoreo y evaluacion, fundamental para realizar ajustes que
aseguren la pertinencia, sostenibilidad y eficacia de las politicas a lo largo del tiempo.
Este enfoque permite que la formulacion y ejecucion de politicas sean dinamicas y
adaptativas, funcionando como un procesc en espiral en lugar de un circuito cerrado.
garantizando asi una mejora continua y la alineaciéon con los objetivos estratégicos
institucionales (Secretaria Distrital de Planeacion , 2017).

Estas fases son planteadas de manera logica y coherente para que la politica cuente con
un sustento técnico, académico y administrativo que garantice su sostenibilidad a largo
plazo y cierre la posibilidad de la existencia de vicios de caracter sustancial y formal.

Asi las cosas, las etapas para la construccién de politicas institucionales del Ejercito
Nacional son las siguientes:

[.  ldentificacion situacion coyuntural.
Il.  Analisis inicial y preparacion.

lll.  Diagnéstico estratégico.

V. Disefio y formulacién de la politica.
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V.  Implementacion.
VI.  Monitoreo, evaluacién y ajustes.

Figura 3. Secuencia consiruccion de politicas institucionales

dentificacion Diagnastico mplament
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y preparacion formulacion evaluacion y
de ta politica jusies

Fuente: Departamento de Planeacion (CEDES), 2025.

Cada etapa estd disefiada con un sustento técnico, académico y administrative, lo que
asegura que las politicas sean viables y sostenibles a largo plazo, minimizando el riesgo
de errores formales y sustantives. Estas etapas también promueven |a cohesion entre las
diferentes areas de la Institucidn, formentando una integracion transversal y multisectorial.
El proceso se alinea con las mejores practicas internacionales en gestion publica,
tomando como referencias normativas y guias sectoriales como el Manual Operativo del
Modelo Integrade de Planeacién y Gestion (DNP, 2019) y la Guia para la Formulacién y
Seguimiento de la Planeacién Institucional (Departamento Nacional de Pianeacién, 2018),
las cuales establecieron estandares para garantizar que las politicas institucionales
respondan de manera efectiva a los desafios del entorno estratégico y operativo.

Asi las cosas, las etapas para la construccidn de politicas institucionales del Ejéercito
Nacional son las siguientes:

a. [dentificacion situacion coyuntural.

El lider del proceso realiza la identificacion preliminar de la problemética
gue se puede estar presentando; para realizar este analisis previo es importante
uiilizar alguna metodologia de preferencia (DOFA, DOMPILEM, ETC), ademés de
contemplar y analizar los lineamientos de politicas de transformacion establecidos
por el COTEF en el Plan de Transformacién Ejército del Futuro (PETEF), el cual se
ha construide a partir de analisis de tendencias y mega tendencias globales.

Estas politicas estan orientadas a preparar a la Institucién para los retos del
mafana y se consideran fundamentales para su funcién como insumo clave en la
etapa de analisis inicial y en ia preparacién de la planificacién. En este marco, se
destaca la importancia de promover una articulacion eficiente entre el corto, el
mediano y el largo plaze, de modo que la planeacidn estratégica de la Fuerza
integre de forma coherente las proyecciones y las capacidades requeridas en cada
horizonte temporal, asegurando asi una ruta institucional articulada y rigurosa
hacia la transformacion deseada.

Nota: En caso especial de no contar con una politica de transformacién sobre la
problematica identificada, debe continuarse en la siguiente etapa de formulacion
de politicas institucionales.
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b. Etapa de Analisis inicial y preparacion.

Una politica institucional puede originarse en respuesta a una situacion
especifica que requiera decisiones estratégicas inmediatas, o como parte de un
esfuerzo por descentralizar una politica publica de alcance internacional,
gubernamental, sectorial o conjunto, con el proposito de salvaguardar los intereses
de la Fuerza. Independientemente del origen de la iniciativa, es fundamental que
esta cuente con el lider del proceso, responsable de su disefio, fermulacion,
implementacién y supervision.

De acuerdo a la Tabla de Organizacién y Equipo (TOE) 230016 la Jefatura
de Estado Mayor de Planeacion y Politicas (JEMPP), cuenta con la capacidad de
orientar el disefio y velar por la implementacion de las politicas, planes, programas
y proyectos en los temas de competencia de la Fuerza, asi como también formular
politicas, preparar planes, coordinar y supervisar las acciones de los sistemas
operacionales, apoyo y sostenimiento de su Estado Mayor. En ese sentido, seran
cada uno de los Departamentos que conforman JEMPP los llamados a guiar la
construccion de las politicas institucionales. Sin perjuicio de lo anterior,
considerando que la estructura institucional de la Fuerza est4 compuesta por 43
procesos, los lideres de estos podran presentar las propuestas, las cuales deberan
ser acompafadas con el Departamento de Planeacién (CEDES), area
especializada en esta disciplina.

Ahora bien, ta Unidad lider del proceso debera presentar al CEDES la
propuesta de estructuracion de la politica, a través del formato FO-CEDE5-DIPLE-
2261 Formulacién Politicas Institucionales Analisis Inicial VO, que sera la base
para desarrollar cada una de las fases subsiguientes y ei cual tendra que ser
aprobado por el Departamento (CEDES). Esta primera ficha técnica contendra Ia
situacion coyuntural, donde se exponga la problematica identificada presentando
soportes técnicos, politicos y normativos; se fundamentara el problema que
atendera la politica con informacion cuantitativa y cualitativa; se determinaran
posibles causas y consecuencias; se redactara la justificacién del documento,
sefialando las motivaciones necesarias para atender este tema mediante una
politica institucional; y se establecera un cronograma de actividades con los
responsables de su cumplimiento en las fases subsiguientes, permitiendo a los
proponentes de la iniciativa establecer sus necesidades en términos de recursos
técnicos y humanos.

Sumado a la identificacion de la problematica, es esencial determinar los
actores gue deberan participar en las fases de formulacion, coordinacion,
implementacion y seguimiento de la politica. Este paso, aunque preliminar, debe
fundamentarse en la mision y funciones definidas en la Tabla de Organizacion y
Equipo (TOE) de la Unidad correspondiente, ya que esto permitira dimensionar
adecuadamente el alcance de la participacion requerida para la fase posterior de
diagnostico estratégico. Si bien los involucrados podrian ser modificados como
resultado de decisiones del mando, en términos generales la politica debera contar
con la participacion de los siguientes, asi:

» Lider de Proceso: coordinar y articular las acciones entre los responsables de
metas, asegurando que cada area cumpla con los objetivos establecidos. De
igual forma, supervisard el avance en la implementacién, validando la
coherencia y el rigor de las acciones realizadas.
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C.

~ Responsables de Metas u Objetivos; encargados de cumplir con los objetivos
especificos de la politica, proponer las acciones e indicadores en el plan de
cumplimiento y reportar informacion sobre el progreso cuantitativo y cualitativo
de las metas.

~ Departamento de Planeacién (CEDES- DIPLE): Entregar los lineamientos
tecnicos y estratégicos necesarios para la formulacion de la politica, verificar la
Tabla de Organizacién y Equipo (TOE), asegurando la coherencia entre las
capacidades, las acciones y los objetivos de la politica.

~ Departamento de Planeacion (CEDES- DISEV): Moenitorear el avance de la
politica mediante indicadores especificos; y proponer recomendaciones y
ajustes basados en los resultados obtenidos.

Etapa de diagndstico Estratégico.

Esta fase se entiende como el proceso a través del cual el problema
identificado toma tal trascendencia, que es necesaria la implementacion de una
politica institucional (Alzate & Romo , 2017). Por tal motivo, esta fase consiste en
llevar a cabo una profundizacion del diagndstico del problema y [a identificacién de
los factores estratégicos, estos ultimos entendidos como aguellas areas gue son
clave para obtener una gestiéon institucional favorable y alcanzar los objetivos
establecidos en ta politica institucional (Vega, 2016). Al igual que en la etapa
previa, sera fundamental el uso de técnicas de investigacién cualitativas y
cuantitativas donde la participacion de los involucrados es indispensable para la
recoleccidn y el analisis de datos e informacién (Secretaria Distrital de Planeacion |
2017).

El producto final de esta etapa sera el diligenciamiento de los formatos FO-
CEDES-DIPLE-2262 Formulacién Politicas Institucionales Diagnostico Estratégico
VO y FO-CEDES-DIPLE-2263 Formulacion Politicas Institucionales Plan de
Cumplimiente V0O, donde se consignen las ideas y conceptos claves necesarios
para entender y abordar la situacién analizada. Esta ficha técnica no solo
identificara los pilares institucionales fundamentales relacionados con la politica,
sino que también establecera un marco claro que orientara las decisiones futuras.
Ademas, es crucial gue incluya un andlisis detallado de los aspectos juridicos,
revisando tanto normas nacionales comoe internacionales que puedan influir en la
politica, ya sea como soporte o como posibles limitaciones.

Asi mismo, es necesario evaluar los principales documentos estratégicos y
de planeacién institucional vigentes, identificando coémo la propuesta politica puede
alinearse y complementar estas estrategias en niveles superiores. Esto garantizara
gue la politica no solo responda a las necesidades especificas de la Fuerza, sino
que tambien refuerce los objetivos generales establecidos en marcos como el Plan
Estratégico Institucional (PEl), la Guia de Planeacién Estratégica (GPE) y los
compromisos asumidos por el Comande General de las Fuerzas Militares, el
Sector Defensa, el Gobierno Nacional y actores internacionales. Finalmente, es
crucial enunciar los factores estratégicos capaces de influir o transformar
significativamente la etapa de disefio y formulacidn de la politica. (Secretaria
Distrital de Planeacién , 2017).
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Es importante mencionar que en caso de que existan lineamientos emitidos
por los niveles superiores, estos deberan contemplarse para la definicion de los
factores estrategicos y en las correspondientes conclusiones y recomendaciones
del documento de diagnéstico, para que a su vez sean considerados en la fase de
formulacion (Secretaria Distrital de Planeacién , 2017).

En términos generales, el diagndstico estrategico es una etapa fundamental
en la formulacion de politicas institucionales, donde se realiza la profundizacion del
problema identificado, el alineamiento estratégico y la identificacién de factores
estratégicos. Estos factores clave son areas que impactan significativamente en la
gestion institucional y son esenciales para alcanzar los objetivos estratégicos
planteados.

Finalmente, se debe estructurar un plan de cumplimiento. Este es un
instrumento operativo que da vida a la politica institucional porque convierte los
objetivos a largo plazo en tareas especificas y concretas que deben llevarse a
cabo. Proporciona una hoja de ruta clara, asignando responsabilidades, plazos y
recursos necesarios, lo que asegura que cada paso esté alineado con la vision
general. Sin esta herramienta, es facil perder el enfoque, dispersarse en tareas no
prioritarias o0 no medir adecuadamente el progreso, dificultando el cumplimiento de
los objetivos estratégicos de manera efectiva. E por esta razén que se debe
diligenciar el formato FO-CEDES-DIPLE-2263 Formulacién Politicas Institucionales
Plan_de Cumplimiento V0, siendo importante que este sea validado por la
Direccién de Planeamiento Estratégico (DIPLE) y el Departamento de Planeacion
(CEDES).

Uno de los aspectos relevante en esta etapa sera el establecer el objetivo
general de la politica, basado en un anélisis integral del contexto, la problematica y
los factores estratégicos identificados. Este objetivo debe ser amplio, realista y
enfocado en los resultados que se quieren alcanzar a nivel institucional. Acto
seguido, se enunciaran los objetivos especificos, que desglosan el objetivo general
en metas ctaras, medibles y alcanzables

Etapa de disefio y formulacion de la politica.

La etapa de disefio y formulacion de la politica institucional constituye el
nucleoc del proceso de construccion de politicas, ya que de manera concertada
entre los actores involucrados se determinara la estructura légica, vy todos los
componentes desarrollados en los puntos previos, los cuales permitiran la
construccion de una politica institucional soportada en el proceso de investigacion
y la participacion de todos los actores que en elia intervienen.

La estructura |ogica es esencial para el cumplimiento de la politica, pues
establece una secuencia de acciones coherentes, facilita la toma de decisiones
alineadas con los objetivos a propuestos, mejora la eficiencia en el uso de
recursos y permite evaluar el progreso de manera efectiva. Al tener un marco
organizado, se reducen los riesgos y se facilita la adaptacién a los cambios,
asegurando que todos los esfuerzos contribuyan de manera efectiva al logro del
estado final deseado.

Los compeonentes que se desarrollaran en la politica institucional seran los
siguientes:
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Asi las cosas, el entregable de esta etapa es el diligenciamiento del formato FO-
CEDES-DIPLE-1746 "Documento final de politica institucional”; un documento
escrito de caracter académico que recoge en forma organizada y sistematica la
estructura de la politica institucional.

Etapa de implementacion.

Una vez estructurada la politica institucional, inicia la fase de su
implementacion, la cual tiene lugar a través de las acciones puntuales propuestas
en el formato FO-CEDES-DIPLE-2263 Formulacién Politicas Institucionales Plan
de Cumplimiento V0,

Considerando que la mayoria de las politicas institucionales seran
multidimensionales e integrales, es decir, abarcaran diferentes areas de la Fuerza,
sera necesaria la articulacion y coordinacion de varias Unidades para el
cumplimiento de los objetivos planteados. En ese sentido, son las unidades lideres
de procesos, los responsables por la gestion de implementacion de las actividades
proyectadas, junto con su respective presupuesto. Asi mismo, ese proceso de
coordinacion para la implementacién requerira de la comunicacion permanente con
el Comando General de las Fuerzas Militares, el Sector Defensa, o incluso las
otras Fuerzas, a fin de que la acciones estén debidamente articuladas.

Ahora bien, es importante que la unidad lider del proceso, en coordinacién
con los demas involucrados, lleven a cabo un proceso de difusion. El cual es clave
para la implementacidn de la politica institucional al interior de la Fuerza, ya que
garantiza que todos los involucrados comprendan los objetivos, alcances y
beneficios de la politica. Una comunicacion clara y efectiva genera legitimidad,
confianza y sentide de pertenencia, reduciendo resistencia al cambio vy
promoviendo la apropiacion de dicha politica en todos los niveles de [a institucion,
a fin de evitar la dupiicidad de esfuerzos.
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De igual forma, la difusién facilita ei proceso de retroalimentacion, lo que
ehriguece la viabilidad de la politica institucional al incorporar observaciones y
experiencias que permitan la sostenibilidad y eficiencia de |a politica en el tiempo.

Finalmente, es posible que durante esta fase tenga lugar el ajuste o
actualizacion de las estrategias o actividades consagradas en e! plan de accion. E
entorno estd en constante evolucion, lo que puede afectar los objetivos y las
prioridades plasmadas en la fase de formulacién de la politica. Por tanto. los
ajustes permiten corregir desviaciones, optimizar recursos y aprovechar nuevas
oportunidades que no estaban previstas al inicio. La falta de adaptabilidad puede
llevar al fracaso de las politicas institucionales, mientras que su revision continua
asegura que las estrategias estén preparadas para enfrentar los desafios actuales.

Etapa de monitoreo evaluacién v ajustes

La fase de seguimiento y evaluacién es fundamental para la realizacion de
los ajustes a la politica institucional, pues a partir de ella se obtiene informacion
que facilita la toma de decisiones encaminadas a corregir acciones que
posiblemente no estén siendo eficientes. De igual forma, estas son un instrumento
de gestion publica que le permitirda a la Fuerza orientar su accionar hacia
resultados deseados, identificando avances, fortalezas, debilidades y loaros
alcanzados en la implementacién de la politica (Secretaria de Planeacion Distrital,
2016).

Es por esta razén que el lider del proceso debera construir indicadores para
medir {a politica institucional de acuerdo al procedimiento P-CEDES5-DISEV-489
‘Procedimiento Seguimiento y Evaluacion a los Resultados (Estratégico y de
Procesos) Del Ejercito Nacional” Ahora bien, es pertinente realizar una
diferenciacion conceptual entre seguimiento y evatuacian. El primero es aquella
funcién que utiliza la recoleccion de datos sobre indicadores especificaos para
proporcionar una medida del avance de la politica y las actividades consignadas
en el plan de cumplimiento. En términos generales el seguimiento representa dos
grandes beneficios. Por un lado, la gestion de la creacion de vaior publico, ya que
permite observar y medir el cambio con la implementacién de la politica,
determinando la efectividad de las respuestas de la Fuerza ante la problematica
identificada. Y, por otro, el aporte de insumos valiosos para una mejor rendicion de
cuentas (Secretaria de Planeacion Distrital, 20186).

Asl pues, los indicadores se convierten en el elemento central de un
sistema de seguimiento, los cuales deberan ser definidos en la etapa de disefo y
formulacion de la politica. Esta herramienta es una variable cuantitativa o
cualitativa que permite observar, medir y verificar el cambio o logro alcanzado en
relacion con un objetivo o meta especifica. Los indicadores proporcionan una
referencia simple y fiable para monitorear el progreso y demostrar los resultados
de la politica (Departamento de Planeacion Ejército Nacional , 2024). Entonces, los
indicadores son la simplificacion de la realidad, pues filtran las variables mas
relevantes a tener en cuenta; miden a través del tiempo con base en un analisis
comparativo; y comunican informacién acerca de un tema particular para la toma
de decisiones (Secretaria de Planeacion Distrital, 2016).

En referencia a la evaluacion, esta puede ser entendida como el proceso
sistemico de observacion, medida, analisis e interpretacion de la politica
implementada, que busca realizar un juicio valorative basado en evidencia
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respecto a su disefio, puesta en practica, efectos, resultados e impactos. Su
finalidad es ser Gtil para la toma de decisiones, considerando gque es comun
identificar necesidades o problematicas que enfrentan limitaciones debido a la
insuficiencia de informacién o al caracter de la misma para realizar un diagnostico
adecuado (Secretaria de Planeacion Distrital, 2016).

Si bien a priori esta etapa parece ser la Ultima del ciclo de construccién de
politicas institucionales, pues de ella nace un proceso de correccién retrospectivo,
es importante mencionar que también puede y debe llevarse a cabo durante las
fases anteriores, de acuerdo con las necesidades de infarmacion identificadas por
quienes toman las decisiones de la Fuerza. En este contexto, los resultados
esperados de una tarea de reestructuracion estan intrinsecamente ligados a los
procesos de formulacion e implementacion. Por ello, la evaluacion se presenta
como una herramienta transversal que respalda cada fase del ciclo de las politicas
institucionales y del proceso de generacién de valor asociado a ellas (Secretaria
de Planeacién Distrital, 20186).

Para una mayor profundizacién sobre esta etapa se recomienda acudir al
libro “Medicién, seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional 2022 -
2026" emitido por el Departamento de Planeacidn del Ejercito Nacional (CEDES).
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